Unser Engagement vor Ort

Mit der GAG starken
Sie lhre Region

Im Sinne unserer Kunden stdrken wir unsere Re-
gion und unterstitzen die Menschen vor Ort.
Ob das der regionale Sportverein oder die
Abiturienten eines Gymnasiums sind: Wir sind
regional verwurzelt und méchten das auch tat-
kraftig zeigen. Mit Unterstitzung von DONG
Energy veranstalten wir einmal im Jahr unser
Familienfest auf der Ahrensburger Schlosswiese.
Ob grof3 oder klein, wir versorgen Sie mit
einem kulinarischen und musikalischen Pro-
gramm, das Uber die Stadtgrenzen von Ahrens-
burg hinaus fir Furore sorgt.

Verbreitungsgebiete

Was in Ahrensburg begann, liest sich heute
fast schon wie das Who-ls-Who Norddeutsch-
lands: Von A wie Ammersbek bis W wie Wyk
auf Fahr, die GAG liefert mittlerweile Erdgas
vom sidlichen Hamburg bis an die dénische
Grenze.

Ihr Wechsel zur GAG

Der Anbieterwechsel ist ganz einfach und fir
Sie kostenlos:

- Fordern Sie eine Wechselmappe an und sen-
den Sie den Wechselauftrag an das GAG-
Kundenzentrum, Lohe 1, 22926 Ahrensburg.

- Wenn Sie uns eine Kopie lhrer letzten Erd-
gas- bzw. Stromabrechnung mitschicken, ver-
vollstandigen wir gerne fir Sie das Auftrags-
formular.

Und wie geht es danach
weiter?

- Die GAG Gbernimmt die Kindigung bei Ihrem
alten Gas- bzw. Stromversorger und leitet fir
Sie die Wechselformalitaten ein.

- Sie erhalten ein Bestatigungsschreiben von uns,
in dem wir lhnen mitteilen, wann die Gas- bzw.
Stromlieferung durch die GAG beginnt.

- Die Umstellung erfolgt automatisch und ohne
Unterbrechung lhrer Versorgung.

So erreichen Sie uns:

Kontakt

Kundenzentrum

Wir reden nicht nur von Service, wir leben ihn
auch. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
im Kundenzentrum sind wéahrend der Offnungs-
zeiten fir Sie da und beraten Sie gerne.

Lohe 1, 22926 Ahrensburg
Telefon: (04102) 9974-0

Bitte beachten Sie unsere Offnungszeiten:

Montag: 9% bis 18% Uhr
Dienstag: 9% bis 18% Uhr
Mittwoch: 9% bis 14% Uhr
Donnerstag: 9% bis 18% Uhr
Freitag: 9% bis 14% Uhr

Sie wollen mehr Uber uns erfahren?
Besuchen Sie uns unter:

www.gag-ahrensburg.de

Dort finden Sie aktuelle Informationen, Preise

und Tarife. Neben Tipps zum Energiesparen in-

formieren wir Sie aktuell und zeitnah Gber die
wichtigsten Entwicklungen auf dem Gas- und
Strommarkt.

Wechselmappe

Sie wollen zur GAG wechseln? Fordern Sie
einfach unsere Wechselmappe telefonisch im
Kundenzentrum an.

Gasversorgung
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Die GAG

Ihr Versorger im Norden

Sie wollen die Vorteile eines regionalen und
unabhdngigen Anbieters2 Wir beraten Sie ver-
lasslich und kompetent in allen Fragen rund um
das Thema Erdgas- und Stromversorgung. Mit
einem Wechsel zu GAG investieren Sie nicht
nur in lhre Region, Sie kénnen zudem Geld spa-
ren. Die GAG ist eine 100-prozentige Tochter
der Stadt Ahrensburg und hat sich inzwischen
ihren Platz auf dem umkampften Energiemarkt
erobert. Kunden, die Wert auf guten und zuver-
lassigen Service, kompetente Ansprechpartner
vor Ort und stabile Preise legen, sind bei uns
richtig.

Die GAG agiert als kommunale Gesellschaft
der Stadt Ahrensburg vollkommen konzernun-
abhéngig. Ihre Vorteile: Die Preise sind im Ver-
gleich zu den Goliaths der Branche giinstig und
stabil. Es mUssen keine Aktionarsinteressen be-
dient werden, und eventuelle Gewinne geben
wir Uber unsere fairen Preise an die Kunden
zuriick. ,Als kommunaler Anbieter haben

wir keine Gewinn-Maximierung zum Ziel”, so
HorstKienel, Geschdaftsfihrer der GAG, ,,im Mit-
telpunkt des Handelns stehen unsere Kunden.”
Das wissen diese zu schatzen: Im Jahr 2006
Ubernahm die Gasversorgung Ahrensburg von
E.ON Hanse das Erdgasnetz in Ahrensburg und
sitzt seitdem als regionaler Gasanbieter fest im
Sattel.

Das GAG-Kundenzentrum im Herzen von Ahrensburg.

Sicherheitund Transparenz sind unsere Starken.
Wir legen Wert auf nachhaltiges Wirtschaften
in der Region. Seit 2007 wissen das nicht nur
Ahrensburger zu schatzen — wir beliefern
Kundeninganz Schleswig-Holstein und

\ den angrenzenden Regionen: Grof-
stadte wie Hamburg oder die Nord-

seeinsel Fohr gehort ebenso zu

unserem Einzugsgebiet wie die
Gemeinden Ammersbek, Bargte-

heide, Grof3hansdorf oder Siek.

Gas und Strom bezieht die GAG

/ vom danischen Vorlieferanten

N

DONG Energy. Dadurch ist eine
sichere Energielieferung fir unsere
Kunden garantiert.

Wir bringen Licht ins Dunkel -

Ab 1. November 201 0 konnen
wir lhnen Stromliefern

Auf vielfachen Kundenwunsch liefern wir neben Gas nun auch Strom zu stabilen Preisen.

Sind Sie interessiert2 Dann kénnen Sie bei der GAG kostenlos Wechselmappen anfordern oder im Kunden-
zentrum in der Lohe 1 in Ahrensburg abholen. Oder besuchen Sie uns auf unserer Internetseite:
www.gag-ahrensburg.de. Der Service-Gedanke steht fiir uns hierbei an vorderster Stelle: Der Wechsel soll
lhnen so einfach wie méglich gemacht und reibungslos abgewickelt werden.

Unsere Angebote sind so individuell wie unsere
Kunden. Wir mochten, dass Sie sich mit lhrem
Stromprodukt wohlfihlen und bieten daher zwei
Varianten an:

e Schloss-Strom setzt sich aus

_ unterschiedlichen Stromquellen
zusammen: Uber 50 Prozent fossile Energie
werden mit einem geringen Anteil an Nuklear-
und regenerativem Strom kombiniert. Die CO»-
Emission ist hierbei im Vergleich zum bundes-
weiten Durchschnitt relativ gering.

Hinweise zu den Stromquellen

Stromart Schloss-Strom
Fossil 51,5%
Nuklear 29,2 %
Regenerativ 19,3 %
CO, Emission 392 g/kWh
Radioaktiver Abfall 0,00079 g/kWh

GAG Energie setzt ein Zeichen
gegen den Klimawandel. Da-
mit kommen wir dem Wunsch
vieler Kunden nach, Strom ohne schadliche
CO2-Emissionen zu beziehen. Firr alle, die er-
neuerbare Energien zum fairen Preis nutzen
wollen, bieten wir den Wind-Strom an. Setzen
Sie auf die Schonung unserer Ressourcen und
profitieren von einer zuverlassigen Versorgung.

Bei einer Jahresabnahme von

tber 100.000 kWh bieten wir

dere Konditionen an, die lhrem
individuellen Abnahmeverhalten
Rechnung tragen.

unseren Geschdftskunden beson- i
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Bundesweiter Durchschnitt
(2008)

Wind-Strom

59 %
25%
100 % 16 %

506 g/kWh
0,0007 g/kWh

Far Sie geben wir gemeinsam Gas

Gasversorgung
Ahrensburgund

Dong Energy

Sie wollen Sicherheit und Unabhéngigkeit in der Gasversorgung? Die GAG hat
mit dem dénischen Unternehmen DONG Energy einen starken Partner an der Seite,
der Uber eigene Erdgasquellen in der Nordsee verfiigt. Dadurch gewdhrleisten wir eine
sichere und von Dritten unabhéingige Versorgung fiir Sie.

Zu Gber 70 Prozent gehért DONG Energy der
danischen Regierung; der Energie-Lieferant bie-
tet kommunalen Versorgern und Stadtwerken
Uber die ddnischen Grenzen hinaus Unterstit-
zung bei Einkauf und Lieferung von Gas, Strom
und energiebezogenen Dienstleistungen.

Das von DONG Energy in der Nordsee ge-
wonnene Erdgas wird Gber eine Pipeline quer
s durch Danemark und
© Schleswig-Holstein bis
zum Endverbraucher ge-
fihrt. Dadurch garantie-
ren wir, dass |hr Erdgas
auf einem langfristig
sicheren Weg zu lhnen
nach Hause kommt.

Wir sind Uberzeugt, dass zur Verantwortung
eines Strom- und Gasversorgers auch ein Blick
fir die Ressourcen und unsere Umwelt gehort.
Erdgas hat den niedrigsten CO2-Ausstof aller
fossilen Energien und ist somit klimafreundli-
cher als andere Heizméglichkeiten. Das haben
viele deutsche Haushalte bereits erkannt: Jede
zweite Wohnung wird inzwischen mit Erdgas
beheizt. Und der Rohstoff ist ein Multitalent:
Auch zum schonenden Kochen wird er inzwi-
schen nicht nur von Profis genutzt.

Wenn auch Sie in Zukunft sauber und klimao-
schonend heizen mochten, besuchen Sie uns
oder rufen Sie uns an. Wir beraten Sie gerne.
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